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1. 名词解释：

1. 组织环境 2. 管理幅度 3.公共管理 4.p 途径下的公共管理

5.矩阵式组织 6.电子化政府 7.独裁式的领导 8.政策评估

9.公共管理中，战略管理的五项原则 10.战略实施

2. 简答题：

1. 个人目标与组织目标之间的关系

2.简述战略规划的过程

3.公共政策的类型

4.问题建构的程序

5.政策评估的标准

6.绩效管理的需要

7.公共部门的需要

8.管理主义方案中“两种宽泛的途径”

9.一般管理的职能

10.绩效管理的成功的条件

三、论述题：
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1.论述政府失灵的原因

2.公共组织设计与管理的一般原则


