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专业一：717公共管理学

《公共管理学》王乐夫编 ，高等教育出版社

《行政管理学》夏书章，中山大学出版社

《张国庆公共行政学考研解析》 团结出版社 ，2013年版

《全国行政管理考研绿皮书》 河北大学出版社，2015年版

专业二：829社会研究方法

《社会研究方法》风笑天编 中国人民大学出版社

参考资料：《育明教育：暨南大学行政管理考研新攻略》，含近5年真题+答案解析+背诵版笔记



一、辨析题（每题5分 ，共20分）

1、关于组织机构层级和幅度的题，大概是在出现指挥混

乱的时候应该设置临时机构来协调。

2、公共部门的战略管理是完全照搬私人部门战略管理的

，没有经过消化。 （育明教育冲刺班命中）

3、集体物品生产中，私人部门不能对产生激励机制，所

以集体物品只能由集体生产。

二 、简答题（每题10分，共30分）

1、我国政府间关系研究取得的成就和存在的问题。

2、绩效预算模式的概况。（育明教育冲刺班命中）

3、对于ZF工具的理解有很多，简述构建主义的观点。

三、论述题（每题30分，共 60分）

1、转轨时期，社会矛盾和社会问题出现频繁，并且有

新特征，那么为了解决问题，社会管理应从哪方面进行

改革？

2.教育经济管理是谈谈你对大学校长“去行政化”的看

法，并结合南方科技大学的建校历程和改革分析其教育

新模式。（育明教育冲刺班命中）

四、案例分析（40分）

广州南沙社区服务创新的案例。问题是

1、结合公共管理学相关知识，说明这个社区做的创新

工作是否符合十八大提到的社会管理创新的内容。 （育

明教育冲刺班命中）

2、社区创新的特点是什么？

3、创新点有哪些？

2014年暨南大学行政管理考研真题
育明广州分校高级咨询师电话：18127950401   高级咨询师QQ：3021818589



一、辨析题（判断下列命题的对错，并说明理由。每题10分，共20分）

1.政治-行政二分的假定非常符合今天公共行政的现实。

2.中国国家公务员制度秉持了公务员政治中立的原则。（育明教育押题）

二、简答题（每题10分，共40分）

1.政府间关系新模式的网络模式具有哪些主要特征？（育明教育押题）

2.组织变革的主要趋势。（育明教育押题）

3.公共政策失效的主要原因。

4.公共管理伦理的类型。

三、论述题（每题25分，共50分）

1.简述公共部门绩效评估面临的主要困难，并论述改进公共部门绩效评估的途径。（育明教育押题）

2.试论21世纪我国公共管理面临的主要挑战。

四、案例（材料）分析题（仔细阅读下列材料，并回答问题，共40分）

1.结合案例，分析公共预算为什么需要公民的参与。（20分）

2.根据材料并结合实际案例的进展分析中国公共预算改革的方向和特点。（20分）

案例：温岭参与式预算的基本做法及成效

2013年暨南大学行政管理考研真题
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一、辨析题（判断下列观点是否正确，并简要说明理由。每题5分，共20分）

1、我国公务员制度强调公务员政治中立。（育明教育押题）

2、政府机关的“三公”消费应该向公众公开。（育明教育押题）

3、衡量政府绩效的唯一标准就是效率。

4、分配性的公共政策属于“零和博弈”的政策。（育明教育押题）

二、简答题（每题10分，共40分）

1、简述公共政策的主要功能及其手段？（育明教育押题）

2、公共组织与私人组织有哪些主要差异？

3、简述保证公共管理者履行公共责任的主要方法。

4、中国政府间关系的传统模式有哪些主要特征？

三、论述题（每题25分，共50分）

1、试论网络治理的主要特征及其面临的主要困境。（育明教育押题）

2、联系实际，分析我国政府在转轨时期应履行的社会经济职能。

四、材料分析题（阅读下列材料，并结合材料分析问题。共40分）

问题1、中国青少年发展基金会如何才能从根本上避免这种突如其来的信任危机？ （20分）

问题2、.希望工程的成功和问题对中国第三部门的发展有哪些启示？（20分）（上课时有提到）
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一、辨析题（请先判断对错，然后就你认为是正确的判断阐明正确的理由；或就你认为是错误的判断指出错误的地方，

并加以改正。共4小题，每题5分，共20分）

1、从解决企业管理中的营销政策问题，到解决社会公共生活中的政府作用问题，直至全球治理，所有这些都是公共政策

活动。

2、新制度主义理论是新古典经济学的基本原理在政治行为上的应用，其主要的理论假设是：政治行动主体就像经济行动

主体一样，为了利益最大化而理性行动。

3、家庭与社区是一种最常见的自愿性政策工具。（育明教育押题）

4、头脑风暴法作为政策问题建构分析的一种主要方法，既侧重于集体智慧，更强调个人特长。（育明教育押题）

二、简答题（共4小题，每题10分，共40分）

1、简述政策决策中过半数同意规则的局限性。

2、简述古巴和林肯的政策评估模式演变理论。（育明教育押题）

3、政策行动建议中的选择标准有哪些？

4、公共政策前景预测结论的局限性表现在哪些方面？

三、论述题（共2小题，每题25分，共50分）

1、试述我国建国以来政策价值选择的历史变迁。（育明教育押题）

2、结合实际，试述如何开展公共政策分析。

2011年暨南大学行政管理考研真题
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夏书章 行政管理学
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第一章 导论

第二章 行政环境

第三章 行政职能

第四章 行政组织

第五章 行政领导

第六章 人事行政

第七章 公共预算

第八章 行政信息

第九章 政策过程与政策分析方法

第十章 政府公共关系与行政沟通、行政协调

第十一章 行政伦理

第十二章 行政法治

第十三章 行政监督

第十四章 公共危机管理

第十五章 办公室管理与后勤管理

第十六章 政府绩效管理

第十七章 行政改革与发展

后记



王乐夫 公共管理学
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第1章导论
1.1 公共管理学概述
1.2 公共管理学的研究对象
1.3 公共管理学的研究途径和方法

第2章 公共管理的理论发展
2.1 公共行政理论的演进
2.2 现代公共管理理论的发展

第3章 公共组织
3.1 公共组织的性质与结构
3.2 非营利组织
3.3 事业单位
3.4 公共组织的变革

第4章 公共领导
4.1 公共领导概述
4.2 公共领导体制
4.3 公共领导方法
4.4 领导能力

第5章 公共政策
5.1 公共政策概述
5.2 公共政策过程
5.3 公共政策分析
5.4 公共政策发展

第6章 公共人力资源管理
6.1 人力资源管理的基本理论
6.2 公共人力资源管理的主要内容
6.3 公共人力资源管理制度

第7章 公共预算管理
7.1 公共预算概述
7.2 地方政府的预算管理

第8章 政务信息资源管理
8.1 政务信息资源管理概述
8.2 政务信息资源管理的内容
8.3 政务信息资源开发利用

第9章 公共危机管理
9.1 公共危机管理概述
9.2 公共危机管理机制
9.3 公共危机管理法治

第10章 公共管理技术与方法
10.1 传统行政方法
10.2 当代公共管理新方法
10.3 战略管理

第11章 公共管理规范
11.1 公共管理伦理
11.2 公共管理法律
11.3 公共管理监督

第12章 公共部门绩效评估
12.1 公共部门绩效评估概述
12.2 公共部门绩效评估指标体系的构建
12.3 公共部门绩效评估的程序
12.4 公共部门绩效评估的发展与完善

第13章 公共部门改革
13.1 公共部门改革概述
13.2 西方国家公共部门改革
13.3 当代中国行政体制改革



第一篇 社会研究基础
第一章导论
第一节 社会研究的概念与特征
第二节 社会研究的方法体系
第三节 定量研究与定性研究
第四节 研究的过程
第二章理论与研究
第一节 理论及其层次
第二节 理论的构成要素
第三节 理论与研究的关系
第四节 理论建构与理论检验
第三章选题与文献回顾
第一节 研究问题及其来源
第二节 选题的标准
第三节 研究问题的明确化
第四节 文献回顾
第四章研究设计
第一节 研究目的
第二节 研究性质
第三节 研究方式
第四节 分析单位
第五节 时间维度_

第六节 研究计划书

第五章 测量与操作化
第一节 测量的概念与层次
第二节 概念的操作化
第三节 量表
第四节 测量的信度与效度

第六章抽样
第一节 抽样的意义与作用
第二节 概率抽样的原理与程序
第三节 概率抽样方法
第四节 户内抽样与PPS抽样
第五节 非概率抽样方法
第六节 样本规模与抽样误差

第二篇社会研究的基本方式
第七章调查研究
第一节 调查研究及其应用领域
第二节 问卷设计
第三节 调查资料的收集方法
第四节 调查的组织与实施
第五节 调查研究的特点及应用

第八章实验研究
第一节 实验的概念与逻辑
第二节 实验的程序与类型
第三节 基本实验设计
第四节 实地实验
第五节 影响实验正确性的因素

第九章文献研究
第一节 文献与文献研究
第二节 内容分析
第三节 二次分析
第四节 现存统计资料分析
第五节 文献研究的特点

第十章实地研究
第一节 实地研究及其类型
第二节 实地研究的过程
第三节 观察法
第四节 无结构访谈法
第五节 实地研究的特点及应用

]第三篇资料分析与表达
第十一章定量资料分析
第一节 资料的整理与录入
第二节 单变量统计分析
第三节 双变量统计分析
第四节 多变量统计分析
第十二章定性资料分析
第一节 定性资料及其形式
第二节 定性资料分析的若干性质
第三节 定性资料的整理
第四节 定性资料分析的过程与方法
第十三章撰写研究报告

风笑天 社会研究方法
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